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Zadavaci dokumentace k verejné zakazce
.Zavedeni korporatniho a procesniho  Fizeni a dale SW nastroje pro tvorbu a spravu procesn  iho modelu®

l. ZAKLADNI UDAJE O ZADAVATELI

Nazev zadavatele:  Statutarni m ésto Liberec

Sidlo: Nam. Dr. E. BeneSe 1, 460 59 Liberec 1
IC: 002 62 978

tel: +420 485 243 111

fax: +420 485 243 499

Osobou opravnénou k provadéni pravnich ukont ve véci pfedmétné vefejné zakazky
je Bc. Martina Rosenbergova, priméatorka mésta.

. PORADCE ZADAVATELE
Osoba povérena odbornym a organizacnim zajisténim prubéhu zadavaciho fizeni ve smyslu
§ 151 ZVZ je:
Firma: Compet Consult s.r.o.
Sidlo: Pod KFizkem 1773/2, 147 00 Praha 4 - Branik
IC: 265 02 402
DIC: CZ265 02 402
Pobo €ka: Liberec
Kancela f: Trzni nam ésti 876/11, 460 01 Liberec
Tel., fax: +420 481 030 368
e-mail: competconsult@competconsult.cz

petra.dubinova@competconsult.cz

Poradce zadavatele je zmocnén k organizaénimu zajiSténi celého pribéhu zadavaciho fizeni
vCetné komunikace se zajemci a uchazedi o vefejnou zakazku, k pfijimani a odpovidani
dotazu podanych v ramci tohoto zadavaciho fizeni, pfijimani nabidek a k oznamovani vSech
ukonl zadavatele v ramci tohoto zadavaciho fizeni. Poradce zadavatele nema rozhodovaci
opravneéni, tj. nerozhoduje o zadavacich podminkach, o pfipadném vylu€¢ovani uchazec¢d ani

v

vybéru nejvhodnéjsi nabidky a o pfipadnych namitkach.

Kontaktni osobou poradce zadavatele je Petra Dubinova, mobil: +420 777 667 009, e-mail:
petra.dubinova@competconsult.cz.
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Zadavaci dokumentace k verejné zakazce
.Zavedeni korporatniho a procesniho  Fizeni a dale SW nastroje pro tvorbu a spravu procesn  iho modelu®

PREDMET ZAKAZKY

3.1. Zakladni Udaje o p fedm étu zakazky

~ rv

Predmétem vefejné zakazky je poskytnuti sluZzeb v souvislosti s rozSifenim projektu
.Zavadéni procesniho a projektového Fizeni na Statutarnim mésté Liberec a jim zfizovanych
¢i zakladanych organizacich®.

PFfedmét pln éni je rozd élen do dvou nasledujicich  &asti:

€ast A Korporatni a procesni  Fizeni

¢ast B Zavedeni SW nastroje pro tvorbu a sprdvu pro cesniho modelu v éetné
zajist éni provozu této sluzby v ramci produktivniho provoz u

Zadavatel p Fipousti podani nabidek na ob & é&asti sou €asné ¢&i pouze na jednu €ast
samostatn é.

Projekt ,.,Zavadéni procesniho a projektového fizeni na Statutarnim mésté Liberec a jim
zfizovanych &i zakladanych organizacich® je realizovan zadavatelem jiz od Ffijna roku 2010.
Jedna se o projekt financovany z Operacniho programu lidské zdroje a zaméstnanost.

V rédmci projektu probéhla analyza stavajiciho stavu ve vztahu k procesnimu a projektovému
fizeni a v souCasné dobé se provadi zavadéni procesniho fizeni a projektového fizeni.
Aktualné je vytvorena metodika projektového fizeni, zmapovani agend a procesu na urovni
vdech odbord MML!, Méstské policie a Zoologické zahrady. Daldi pokradovani bude
spocivat v popisu vybranych procest na urovni pfedevsim ,samospravnych a podparnych*
odborli MML, které bude ukonéeno do konce mésice kvétna. VeSkeré relevantni vystupy
budou dodavateli poskytnuty.

3.2. Podrobné vymezeni p fedm étu zakazky

Cast A — Korporatni a procesni  Fizeni

Tato ¢ast je rozdélena do dvou nasledujicich etap (probihajicich sou¢asné):
. etapa - Nastaveni systému fizeni SML? zfizovanych a zakladanych organizaci

Il. etapa - Zavedeni procesniho fizeni na ZS Lesni jako pilot pro organizace v oblasti $kolstvi

Cast A — Korporatni a procesni  Fizeni
I. etapa - Nastaveni systému Fizeni SML zfizovanych a zakladanych organizaci

! MML — Magistrat mésta Liberce
? SML — Statutarni mésto Liberec
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+Zavedeni korporatniho a procesniho

Zadavaci dokumentace k verejné zakazce

fizeni a dale SW nastroje pro tvorbu a spravu procesn

iho modelu“

Cilem této etapy je nastaveni systému fizeni SML zfizovanych a zakladanych organizaci (ZzZO%) a
formulace rozvojové strategie ve vazbé na Fizeni sméfovani téchto organizaci ¢i rozsahu jimi
poskytovanych sluzeb. Tohoto bude dosaZeno prostfednictvim realizace vstupni analyzy systému
vcetné vazby na veSkeré systémové finanéni toky a naslednym vytvofenim Strategie fizeni ZZO
(vazba na optimalizaci procesi SML ve vztahu k Fizeni ZZO.

Pfedmétem pln éni
této etapy je:

- zpracovani analyzy stavajiciho
systému fizeni organizaci ze strany
(z pohledu) zfizovatele a zakladatele
ZZ0 a zadavatele vefejnych sluzeb,
pficemz soucéasti analyzy musi byt:

popis procest korporatniho
fizeni ze strany SML a MML
smérem k ZZO,

analyza stavajici dokumentace
v oblasti korporatniho fizeni na
urovni SML a MML,

identifikace rozsahu a struktury
vnitini dokumentace v oblasti
korporatniho fizeni na drovni
ZZ0,

analyza legislativy upravujici
vztah mezi zfizovatelem
(zakladatelem) a ZZO.

- navrh nastaveni systému fizeni organizaci a formulace rozsahu sluzeb
v&etné navrhu nastaveni systému hodnoceni (financni i kvalitativni).

- vytvofeni harmonogramu realizace navrhovanych opatfeni.

- seznameni vedeni odbord a organizaci dotéenych projektem s jeho

vystupy.

Vystup etapy:

- vytvofeny seznam vefejnych sluzeb
na urovni ZZO (struktura hlavni
¢innosti véetné vybranych atribut() —
seznam identifikovanych procesui se
soupisem podminek nutnych pro jeji
zajisténi. Seznam vefejnych sluzeb
musi obsahovat minimalné
nasledujici atributy:

legislativni pozadavky na
zajisténi sluzby,

prehled subjekt poskytujicich
tuto vefejnou sluzbu,

navrh ukazatel( kvality pro
zajisténi verejné sluzby,
nastroje méreni efektivity
vefejné sluzby,

pfehled substitutt vefejné
sluzby,

minimalni zakonné pozadavky
na zajisténi této sluzby,

odhad celkovych néaklad( na
zajisténi této sluzby,

odhad nékladl na jednotku
zajisténi sluzby.

3770 - ziizované a zakladané organizace

evropsky

* *
S h
* p Kk
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- vytvoreny katalog seznamu
podpurnych sluzeb. Cilem je popsat
provozni sluzby, které jsou prufezové
pro vSechny ZZO a formu jejich
zajiSténi. Seznam podpurnych sluzeb
musi obsahovat prehled vSech
identifikovanych sluzeb

s nasledujicimi atributy:

parametr Urovné zajisténi sluzby,
standardy pro poskytovani této
sluzby,

odhad nakladu na zajiSténi této
sluzby

vhodny zpuasob zajisténi
poskytovani této sluzby,
prehled organizaci, které tuto
sluzbu Cerpaji,

prehled organizaci, které tuto
sluzbu zajistuji nebo poskytuji
dalSim subjektam.

- strategie fizeni ZZO (strategie fizeni
ZZ0 bude tak dalSim nové
vytvofenym produktem v rdmci
projektu, jehoz pfilohou bude seznam
verejnych sluzeb a katalog seznamu
podpurnych sluzeb). Strategie fizeni
ZZ0O musi identifikovat pozadavky na
dalSi smérovani zplsobu koordinace
ZZ0 na urovni SML a musi
obsahovat minimalné:

popis stavajiciho stavu dle
oblasti analyzy,

popis optimalniho stavu dle
oblasti analyzy,

definice a popis principt fizeni
ZZ0O,

popis planovaného stavu vcetné
navrhu na konkrétni opatfent,
harmonogram implementace a
vyjadreni finanéni naro¢nosti
planovanych opatfeni.

- seznameni 70 zaméstnancl a zastupcl SML a jeho ZZO s vystupy zakazky
ve formé cca 3 hodinového workshopu ve dvou bézich po 35 Uc€astnicich.
Prostory zajisti zadavatel.

Doba pln éni I. etapy
€asti A

Dodani finalniho vystupu je planovano nejpozdéji do 10.10.2012, kdy v prvni
verzi k pfipominkovani doda vybrany dodavatel tuto ¢ast plnéni nejpozdéji do
20.09.2012.

Cast A — Korporatni a procesni  Fizeni

Il. etapa - Zavedeni procesniho  Fizeni na ZS Lesni jako pilot pro organizace v oblas ti Skolstvi

Projekt v souCasné podobé feSi zavadéni procesniho fizeni na samotném MML, méstské policii a
ZOO Liberec, ktera v projektu zastupuje prispévkové organizace méstské skupiny. Nejvice
pfispévkovych organizaci v méstské skupiné jsou vSak organizace Skolského typu (zakladni a
matefské Skoly). Z tohoto diivodu se jevi jako vhodné vramci projektu zavést procesni Fizeni u
zéastupce 3kolskych zafizeni, ZS Lesni.

Zavadéni procesniho fizeni na ZS Lesni bude probihat v souladu s ostatnimi zapojenymi
organizacemi, tj. SML, Méstska policie Liberec a ZOO Liberec.

Postup realizace 1. Uvodni 8koleni procesniho fizeni dle standardu normy ISO 9001:2008

pin éni: Sestaveni podrobného harmonogramu praci

Tvorba mapy procesu

Zadani procestl do SW pro procesni fizeni

2

3

4, iF

5. Stanoveni parametra jednotlivych procest (minimalni atributy: ¢innost,

popis, legislativa, vstup, vystup, zdroj, zajisténi, vlastnik, kvalita a
kvantita)
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Zadavaci dokumentace k verejné zakazce
.Zavedeni korporatniho a procesniho  Fizeni a dale SW nastroje pro tvorbu a spravu procesn  iho modelu®

Vytvoreni provozni dokumentace a pravidel pro jejich tvorbu

Skoleni pracovnikt organizace

6
7
8. Sestaveni prirucky jakosti
9

Skoleni interniho auditora

10. Realizace internich auditt procesniho Fizeni

Dil& davody - zefektivnéni fizeni procesud u zakladnich kol zfizovanych SML

realizace: - nastaveni standardu Fizeni kvality procest v zakladnich $kolach

zfizovanych SML

- realizace Uspor z ddvodd moznosti centralniho zajisténi vybranych sluzeb
u zékladnich kol

- posileni a zefektivnéni zfizovatelskych pravomoci z Grovné SML

- zkvalitnéni sluzeb poskytovanych z&kladnimi Skolami vefejnosti tedy
ob&anovi

Vystup etapy: - Zpracovani procesniho modelu organizace se zamé&fenim na podparné a
fidici procesy

- vytvoreni pfirucky jakosti

- elektronicky procesni model

- proskoleni miniméalné 1 interniho auditora v oblasti prace s procesnim
modelem

Doba pIn éni Il. etapy | Tuto ¢ast plnéni doda dodavatel nejpozdéji do 10.10.2012
€asti A
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Zadavaci dokumentace k verejné zakazce
.Zavedeni korporatniho a procesniho  Fizeni a dale SW nastroje pro tvorbu a spravu procesn  iho modelu®

Cast B - Poskytnuti SW néstroje pro tvorbu a spravu procesniho modelu v €etné zajist éni
provozu této sluzby v ramci produktivniho provozu

Pfedmét plnéni je rozdélen do dvou nasledujicich etap:

. etapa — poskytnuti 11 plnohodnotnych uZivatelskych pFistupd k Modulu procesniho Fizeni + 1
plnohodnotny uzivatelsky pfistup k Modulu méfeni vykonnosti spole¢nosti + 1 plnohodnotny
pfistup k Modulu pro méfeni vykonnosti zaméstnancu k SW nastroji pro tvorbu a spravu
procesniho modelu s moznosti poskytovani této sluzby i pro organizace zfizované a zakladané
Zadavatelem.

- Soucasti plnéni této I. etapy je rovnéz proSkoleni uzivatell véetné dodavky metodického
(uzivatelského) manuélu pro préaci s poptavanou sluzbou. Tato |. etapa bude zakonéena akceptacnim
protokolem podepsanym odpovédnou osobou za stranu Zadavatele. Termin pro pfedani pozadované
sluzby do produktivniho provozu je 31.7.2012.

- Zadavatel pozaduje vramci implementace pozadované sluzby poskytnuti veSkerych nutnych
komponent navrZzeného FeSeni s vyjimkou HW prostfedi (vypocetni vykon s odpovidajici operacni
paméti a diskovym prostorem), které bude pro tuto sluzbu zajiSténo formou sluzby poskytované
prostfednictvim spravce informacéniho systému Zadavatele (Liberecka IS, a.s.).

- Jednotlivé uZivatelské pristupy musi byt sitové propojeny ve vazbé na pribéznou aktualizaci dat
zadanych do systému jednotlivymi uZivateli. Nékteré zlokalit, kde se predpoklada vyuziti
pozadovaného SW nastroje pro tvorbu a spravu procesniho modelu, nejsou vzajemné propojeny
v LAN.

- PInéni I. etapy této Casti B zakazky je financovano z Operacniho programu lidské zdroje a
zameéstnanost.

Il. etapa - v ramci této Il. etapy bude uchaze€¢em zajiStén provoz SW néstroje pro tvorbu a spravu
procesniho modelu, jehoZ cilem je zajiSténi aktualnosti vystupl z provedené procesni analyzy. Provoz
SW nastroje pro tvorbu a spravu procesniho modelu zahrnuje:

- kompletni technickou podporu a spravu HW prost  fedi (Helpdesk + Hotline, spravu HW
prostfedi, zalohovani uzivatelskych dat i konfigurace poskytované sluzby). HW prostfedi pro
pozadovanou sluzbu bude zajiStovano formou dodavky sluzby poskytovanou tfeti stranou.
Tuto sluzbu pro Zadavatele bude zajiStovat Liberecka IS, a.s. za mési¢ni pauSalni poplatek
2.500,- K& bez DPH. Tato cena bude zahrnuta do nabidky Uchazece. Zadavatel pozaduje
komplexni sluzbu (v€etné technické podpory a spravy HW prostfedi).

- maintenance (upgrade, update vCetné jejich instalace), pficemz zadavatel pozaduje prvni rok
této podpory zdarma.

- uzivatelskou podporu (Helpdesk + Hotline) v rozsahu min. 2 hodin mési¢né. Nevyuzita
uZivatelské podpora je pfevedena do dalSiho mésice, vzdy vSak jen v ramci jednoho
kalendarniho roku.

- Pfedmét pInéni Il. etapy bude financovan z vlastnich zdroja zadavatele.

Pozadavky na provozni prostfedi:

- poskytované sluzba dle pfedmétu zakazky musi byt provozovana na platformé, ktera je
kompatibilni s prostfedim Microsoft SQL Server,

- zadavatel pozaduje pIné zaclenéni poZzadované sluzby do provozniho prostfedi IT
infrastruktury zadavatele, ktera je spravovana a provozovana externi servisni organizaci
(Liberecka IS, a.s.),

- zadavatel pozaduje zajisténi provozu poskytované sluzby minimalné v rezimu 5 x 8 (pracovni
dny — 8 hodin denné),
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Zadavaci dokumentace k verejné zakazce
.Zavedeni korporatniho a procesniho  Fizeni a dale SW nastroje pro tvorbu a spravu procesn  iho modelu®

PoZadavky na technickou podporu a servis:

- soucasti nabidky a nabidkové ceny musi byt sluzby podpory uchazece, po dobu plnéni
zakazky, na celé feSeni v rezimu 5 x 8 (pracovni dny — 8 hodin denné),

- soucasti nabidky a nabidkové ceny musi byt maintenance pro software dle pfredmétu zakazky
po dobu pInéni zakazky umoznujici zadavateli pfistup k novym verzim software, opravam
software a technické podpore vyrobce,

- zadavatel pozaduje jako sou¢ast nabidky zajiSténi pFistupu do ticketing systému poskytovatele
sluzby (rozhrani pro zadavani pozadavk( na HelpDesk napf. webové rozhrani) a dale e-mail a
telefon (HotLine) pro vSechny uzivatele softwaru dle pfedmétu zakéazky,

- soucasti nabidkové ceny musi byt sluzby technické podpory a spravy provozu systému.

SLA* terminy:

- plati pro poZadavky pro provozni prostfedi i technickou podporu a servis,

- prFidéleni pozadavku feSiteli podpory musi byt vzdy provedeno do 4 hodin od nahlaseni
poZadavku,

- zahdjeni feSeni pozadavku musi byt zahajeno do 24 hodin od nahlaSeni pozadavku,

- vyfeSeni pozadavku musi byt do 48 hodin od nahlaSeni pozadavku, pokud neni se
zadavatelem pozadavku dohodnuto jinak.

- dostupnost pozadované sluzby je zadavatelem pozadovana v 90% v ramci kalendarniho
mésice.

Pozadavky zadavatele na funkcionalitu poZzadované sl uzby

Prostfednictvim vzajemné propojenych modulll je zajiSténa komplexni systémova podpora fizeni
(méfeni) pInéni strategie, Fizeni vykonnosti procesu, organizacnich Gtvard a jednotlivych
zameéstnancd.

Zadavatel pozaduje, aby pozadovana sluzba SW nastroje pro tvorbu a spravu procesniho modelu
byla pIné kompatibilni se systémy, které jsou jiz zavedeny na Méstské policii Liberec a ZZO mésta:
Z0OO0 Liberec: software ATTIS pro moduly BPM°, MBO®, MOT".

Méstska policie Liberec: software ATTIS pro moduly BPM, MBO, MOT

Modul pro procesni - popis a modelovani proces(, vizualizace procesnich map a interaktivita
Fizeni: zobrazeni vSech atribut procesnich krok;

- moznost tvorby organogramu - propojeni procest s organiza¢ni strukturou
(vlastnici, odpovédnosti);

- definovani matic odpovédnosti a souhrnny vystup ve formé pracovnich
naplni slozek organizacni struktury (Gtvary a jednotlivé pozice) aktualizovan
jakoukoli zménou v procesnim modelu;

- moznost zobrazeni procesl ve formé tzv. swimming poolu (prabéh procesu
dle nastavené odpovédnosti);

- integrace dokumentd k procesim a ¢innostem (normy, vstupy, vystupy
apod.) a schopnost propojeni na systém DMS (sprava dokumentu);

- moznost exportu procesniho modelu do HTML (moznost prohlizeni modelu
ve webovém prohlizeci);

“ SLA - Service Level Agreement
® BPM — Procesni fizeni spole¢nosti
® MBO — Méfeni vykonnosti spole&nosti
" MOT - Hodnoceni a motivace zaméstnanct
-9-

SR PMle OP:RACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evrosiy [ h LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

4 fond v CR EVROPSKA UNIE




Zadavaci dokumentace k verejné zakazce
.Zavedeni korporatniho a procesniho  Fizeni a dale SW nastroje pro tvorbu a spravu procesn  iho modelu®

- moznost exportu osobni stranky | * prehled vSech procesu

pracovnika do HTML pracovnika

= interaktivni pfistup k
dokumentaci uréené pfisluSnému
pracovnikovi

= pracovni napln

= prehled KPI a kompeten¢niho

modelu
Modul pro m éfeni - propojeni procesu s ukazateli vykonnosti (KPIs) - schopnost pravidelného
vykonnosti méfeni procesu;
spole énosti:

- podpora implementace strategie pomoci Balanced Scorecard — definovani
cild a KPIs, rozliSovani perspektiv BSC;

- vizualizace a interaktivita strategické mapy/mapy ukazatel(;

- podpora reportingu, kontrolovany pfistup uzivateld pomoci pfihlaSovacich
jmen a hesel a automatické emailové notifikace;

- barevna indikace pfekro¢eni povolenych mezi ukazatelu ¢i pInéni/neplnéni
cild;

- integrované zobrazeni ve formé grafl véetné exportu do MS Excel;

- komplexni podpora komunikace pracovnikl (komentare, navrhy opatfeni,
chat k vysledkim reportingu podle nastavenych prav).

Modul pro m éfeni propojeni ciltd/ukazatelll do hodnoceni/motivace zaméstnanct — personalni
vykonnosti ukazatele;

zamestnanc u: podpora fizeni vykonnosti = tvorba kompetenénich modeld

zaméstnancd = vybér kompetencnich modeld,
jednotlivych kompetenci
kazdému zaméstnanci

= hodnoceni kompetenci

= hodnoceni vykonu zaméstnanct
pomoci vybranych KPIs

= plany vzdélavani a rozvojové
plany zaméstnancu

= podpora hodnoticiho pohovoru
nadfizeny/podfizeny

= sebehodnoceni zaméstnance.

= evidence variabilni a fixni slozky
mzdy

= propocet variabilni slozky mzdy
na zakladé plnéni osobnich cill
a hodnoceni kompetenci

podpora systému odménovani

Soucasti popisu procesu musi byt moznost pfifazeni zakladni struktury atributd k jednotlivym
¢innostem procesu dle struktury uvedené v ramci ¢asti plnéni A.
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Doba pln éni: I. etapa — Implementace SW nastroje pro tvorbu a spravu procesniho modelu
provede dodavatel nejpozdé&ji do 31.7.2012.

Il. etapa — Provoz SW nastroje pro tvorbu a spravu procesniho modelu zahaji
dodavatel ihned po dokoné&eni prvni ¢asti pInéni, nejzazsi termin zahajeni je
1.8.2012, pficemz smlouva bude na dobu neurgitou.

3.3. Predpokladana a maximalni cenap redmétu VZ

Predpokladana hodnota pfedmétu zakazky &ini 1.676.000,- K& v&. DPH. Tato ¢astka sestava
z hodnoty ¢asti A, |. etapy ¢asti B a Il. etapy ¢asti B. Il.etapa ¢asti B bude vycislena za 4 roky
plnéni.

Zadavatel stanovuje, Ze maximalni cena za splnéni pfedmétu zakazky nesmi prekrodit
nasledujici finanéni limity:

€ast A - limit ve vysi 1.160.000,- K& v&. DPH, pficemz cena za splnéni I. etapy - Nastaveni
systému fizeni SML zfizovanych a zakladanych organizaci nesmi prekroCit hodnotu
800.000,- K¢ v&. DPH, a cena za splnéni Il. etapy - Zavedeni procesniho fizeni na ZS Lesni
jako pilot pro organizace v oblasti Skolstvi nesmi byt vy33i nez 360.000,- K& v€. DPH.

¢ast B — v ramci ¢asti B je stanoven pouze maximalni limit pro I. etapu plnéni (poskytnuti a
implementace uZivatelskych prav) ve vysi 264.000,- K& v¢. DPH.

V pFipadé, Ze nabidkova cena uchaze €e za splnéni nékteré z ¢asti €i etap p Ffedmétu
zakazky prekroéi vySe uvedené maximalni hodnoty, bude toto posuzov  ano jako

nespln éni zadavacich podminek a zadavatel takového uchaze ¢&e =z dalSi U €asti
v dot €ené ¢éasti zadavaciho fFizeni vylou €i.

3.4, Zatridéni predm étu zakazky dle kodu CPV

Poradenstvi v oblasti prace s verejnosti kéd CPV: 79416200-5
Poradenstvi v oblasti planovani kéd CPV: 79415200-8
Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového kod CPV: 72000000-5

vybaveni, internet a podpora

V. MiSTO PLNENi ZAKAZKY

Mistem pInéni vefejné zakazky je Statutarni mésto Liberec a jim zfizované ¢i zakladané
organizace vcetné nasledujicich lokalit:

- Lokalita Stara radnice — nam Dr. E. BeneSe 1, Liberec | — Staré Mésto.
- Lokalita Uran — tf. 1. maje 108/48, Liberec Il — Jefab.

- Lokalita Nova Radnice — Frydlantsk& 183/4, Liberec | — Staré mésto.

- Lokalita Budova LVT — Masarykova 625/24, Liberec I. — Staré Mésto.

- Lokalita Liebiegova vila — Jablonecka 41, Liberec |. — Staré Mésto.

- Organizace zfizované a zakladané zadavatelem.
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DOBA PLN ENi ZAKAZKY

5.1.  Uzavieni smlouvy: neprodlené po ukonceni zadavaciho fizeni.

5.2.  Terminy plnéni jsou uvedeny v jednotlivych &astech pfedmétu vefejné zakézky,
pficemz predpokladana doba realizace je planovana od 06/2012.

5.3.  Pro ¢ast B Il. etapu (zajiSténi provozu a podpory) je predpokladana doba realizace od
1.8.2012, pficemz smlouva bude uzaviena na dobu neur€itou s vypovédni Ihitou 3
mésice.

POZADAVKY NA PROKAZANI KVALIFIKACE

Pfedpokladem pro posouzeni a hodnoceni nabidky a nasledné uzavieni smlouvy
s vybranym uchaze¢em (dodavatelem) v ramci tohoto zadavaciho Fizeni je prokazani splnéni
kvalifikace v nasledujicim rozsahu:

6.1. Zakladni kvalifika €ni p fedpoklady
Dodavatel je povinen prokazat spinéni zakladnich kvalifika¢nich pfedpokladd, a to v souladu
s 8§53 2zvzZ.

6.2. Profesni kvalifika €éni pfedpoklady

V souladu s 8§ 54 pism. a) a b) ZVZ dodavatel prokaze profesni kvalifikani pfedpoklady
v nasledujicim rozsahu:

6.2.1. Dodavatel pfedloZi vypis z obchodniho rejst Fiku ¢i jiné evidence, pokud je v ni
zapsan podle zvlastnich pravnich predpisu.

6.2.2. Dodavatel predlozi opravn éni k podnikani podle zvlaStnich pravnich predpist
(zivnostensky zakon apod.) v rozsahu odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky.

Zakladni a profesni poZzadavky na prokazani spln  éni kvalifikace jsou shodné pro ob &
¢asti zadavaciho Fizeni. Pozadavky na prokazani spin éni technickych kvalifika €nich
predpoklad G dle § 56 ZVZ jsou pro kazdou €é&st reSeny samostatn é.

6.3. Technické kvalifika €éni predpoklady

Zadavatel poZaduje prokézani technickych kvalifikaénich ptedpokladi PRO_CAST A
pFfedmétu zakazky v souladu 8§ 56 odst. 2 pism. a) a €) ZVZ v nasledujicim rozsahu:

6.3.1. Uchaze¢ predlozi seznam vyznamnych obdobnych zakazek poskytnutych
dodavatelem v poslednich 3 letech. Za vyznamnou obdobnou zakazku se v tomto
pfipadé povazuji fadné a v€as dokon €ené sluzby v oblasti poradenstvi a
realizace €i Fizeni projekt G pro subjekt ve ve Fejné sprav é realizované na zaklad é
jedné smlouvy ¢&i objednavky. V seznamu bude uveden nazev a popis pfedmétu
zakazky, jeji rozsah — finan¢ni objem, doba pInéni a nazev a kontakt na objednatele.
Pfilohou seznamu musi byt:

1. osvédéeni vydané ¢&i podepsané verejnym zadavatelem , pokud byly sluzby
poskytovany vefejnému zadavateli
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2. osvédéeni vydané jinou osobou, pokud byly sluzby poskytovany jiné osobé nez
vefejnému zadavateli, nebo

3. smlouva s jinou osobou a doklad o uskute  énéni pln éni dodavatele , neni-li
sou¢asné mozné osvédceni dle predchoziho bodu 2 od této osoby ziskat
z davodu spocivajici na jeji strané.

Z predlozenych osvédceni pfip. ostatnich dokladi, musi vyplyvat nazev a rozsah

(finan¢ni objem) uvedené zakazky, doba a misto plnéni, zda byly zakazky provedeny

fadné, tj. v pozadované kvalité, rozsahu a v dohodnutych terminech.

Tento kvalifikaéni pfedpoklad spini uchaze¢, ktery vySe uvedenym zpusobem dolozi
doklady o realizaci alespo i 5 obdobnych zakazek . Z toho pak:

« Alespon 2 obdobné zakazky v oblasti zpracovani analyz a metodik procesniho
fizeni pro subjekty vefejné spravy v minimalni hodnoté 1 mil. K& s DPH

« Alespon 1 obdobna zakazka spocivajici ve tvorbé strategického dokumentu a
navrhu a podpory implementace opatfeni zaméfenych na zefektivnéni fizeni
procesd v oblasti fizeni zfizovanych a zakladanych organizaci USC
v minimalni hodnoté 1 mil. K¢ s DPH

* Alesport 2 obdobné zakazky spocivajici v realizaci organizacniho nebo
procesniho auditu pro subjekty vefejné spravy v minimalni hodnoté 500tis. K&
s DPH.

6.3.2. Dodavatel uvede jmenovity p fehled osob , které se budou podilet na plnéni
zakazky, tj. €lenl realizacniho tymu, a to min. v rozsahu 1 projektovy manazer a 3
konzultanti . Jmenovani €lenové musi spl fovat podminku, Ze se podileli na jiz
dokon éenych obdobnych zakazkach za posledni 3 roky, které dodavatel
doklada.

Clenové realizaéniho tymu musi splfiovat nasledujici min. pozadavky:
= projektovy manazer:
- VS vzdélani;
- bezdhonnost;
- znalost Ceského jazyka na arovni rodilého mluvEiho (komunikaéni jazyk v
ramci zakazky bude Cesky jazyk);
- min. 3 roky praxe v poskytovani poradenstvi pro vefejnopravni subjekty;
- zkuSenost s realizaci nejméné 3 zakazek s obdobnym charakterem plnéni pro
verejnopravni subjekty v pozici projektového manaZzera.
= konzultanti:
- VS vzdalani;
- bezdhonnost;
- znalost Ceského jazyka na arovni rodilého mluvEiho (komunikaéni jazyk v
ramci zakazky bude ¢esky jazyk);
- zkuSenost srealizaci nejméné 2 zakazek s obdobnym rozsahem jako je
pfedmét této verejné zakazky.

Zaroveri musi byt splnény nasledujici podminky:

= Minimalné 3 clenové zvySe uvedeného realizaéniho tymu musi mit praxi
v poskytovani poradenskych sluzeb pro Ostfedni organy statni spravy a
samospravy nebo plsobenim ve vefejné spravé v souhrnné délce minimalné 3
roky kazdy.
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= Minimélné 3 ¢lenové z vySe uvedeného realizac¢niho tymu musi mit prokazatelné
zkuSenosti s implementaci procesniho fizeni ve vefejné spravé nebo poskytovani
poradenstvi v této oblasti v souhrnné délce miniméalné 3 roky kazdy z nich.

= Minimalné 1 &len z vySe uvedeného realizaéniho tymu musi mit prokazatelné
zkuSenosti s optimalizaci Fizeni zfizovanych ¢&i zakladanych organizaci
v souhrnné délce minimalné 1 rok.

= Minimélné 1 z ¢lent z vySe uvedeného realizaéniho tymu musi mit zkuSenosti
s finan¢nim fizenim ve vefejné spravé v délce nejméné 3 roky.

= Minimélné 1 z ¢lenl z vySe uvedeného realizaéniho tymu musi mit zkuSenosti se
vzdélavanim zaméstnancu statni spravy nebo samospravy v délce nejméné 5 let.

Spinéni vySe uvedenych pozadavk( uchaze¢ prokaze kromé jmenovitého prehledu
osob realiza¢niho tymu rovnéz souborem strukturovanych profesnich Zivotopis U
jednotlivych  €lent realizaéniho tymu véetné jejich &estného prohlaSeni o
bezuhonnosti a pravdivosti Gdaja v Zivotopise obsazenych podepsanych témito ¢leny

realizacniho tymu v&etné doloZeni dokladl prokazujicich nejvy3Si dosazené vzdélani
¢lend tymu.

Profesni Zivotopisy budou obsahovat minimalné nasledujici udaje:

- jméno a pfijmeni ¢lena realiza¢niho tymu,

- funkci pfi plnéni vefejné zakézky,

- dosazené vzdélani.

- délku odborné praxe,

- relevantni zakéazky, na kterych se ¢len tymu podilel,

- prehled odborné praxe ve zpétném ¢lenéni relevantni k pfedmétu zakéazky.

Rozsah profesniho Zivotopisu by nemél pfesahnout 3 strany A4 bez pfiloh.

Zadavatel poZaduje prokazani technickych kvalifikadnich predpokladd PRO CAST B
pfedmétu zakazky v souladu § 56 odst. 2 pism. a) ZVZ v nasledujicim rozsahu:

6.3.3. Uchaze¢ predlozi seznam vyznamnych obdobnych zakazek poskytnutych
dodavatelem v poslednich 3 letech. Za vyznamnou obdobnou zakéazku se v tomto
pfipadé povaZzuji fadné a véas dokon éené sluzby v oblasti implementace SW
vramci subjektu ve Fejné spravy realizované na zaklad é jedné smlouvy &i
objednavky. V seznamu bude uveden nazev a popis pfedmétu zakazky, jeji rozsah —
finan¢ni objem, doba pInéni a nazev a kontakt na objednatele. Pfilohou seznamu
musi byt:

1. osvédéeni vydané ¢&i podepsané vefejnym zadavatelem , pokud byly sluzby
poskytovany vefejnému zadavateli

2. osvédéeni vydané jinou osobou, pokud byly sluZzby poskytovany jiné osobé nez
vefejnému zadavateli, nebo

3. smlouva s jinou osobou a doklad o uskute  énéni pln éni dodavatele , neni-li
soucasné mozné osvédCeni dle pfedchoziho bodu 2 od této osoby ziskat
z dlivodl spocivajici na jeji strané.

Z predlozenych osvédceni pfip. ostatnich doklad(, musi vyplyvat nazev a rozsah

(finan¢ni objem) uvedené zakazky, doba a misto plnéni, zda byly zakazky provedeny

fadné, tj. v pozadované kvalité, rozsahu a v dohodnutych terminech.
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Tento kvalifikaéni pfedpoklad splni uchazec, ktery vySe uvedenym zpisobem dolozZi
doklady o realizaci alesponn 2 obdobnych zakazek sfinan €nim objemem
miniméln & 100tis. K € v€. DPH.

6.4. Podminky spole €né pro prokazovani kvalifikace

6.4.1. Zadavatel ma pravo pozadovat pred uzavienim smlouvy prfedloZit originaly nebo
ovérené kopie dokladd prokazujici spinéni kvalifikace, v takovém pripadé je uchazec,
se kterym ma byt uzavfena smlouva podle § 82 ZVZ, povinen takové doklady
predlozit.

6.4.2. Nejsou — li doklady vydany v ceském jazyce, musi byt prfedloZen jejich Grfedné
ovéreny preklad do ¢eského jazyka, pficemz tato povinnost se nevztahuje na doklady
ve slovenském jazyce.

6.4.3. Doklady prokazujici splnéni zakladnich kvalifikacnich pfedpokladd a vypis
z obchodniho rejstfiku nesméji byt ke dni podani nabidky starsi nez 90 kalendamich
dnd.

6.4.4. Vzhledem k tomu, Ze se jedna o zjednoduSené podlimitni fizeni, pfedlozi dodavatel
dle § 62 odst. 3 ZVZ c¢estné prohlaSeni, z jehoz obsahu bude zfejmé, Ze dodavatel
kvalifikacni predpoklady poZadované zadavatelem splriuje. Vybrany uchazeé, se
kterym ma byt uzaviena smlouva dle § 82 ZVZ, je povinen pred jejim uzavienim
pfedloZit zadavateli origindly nebo Ufedné ovéfené kopie dokladd prokazujicich
splnéni kvalifikace pro ¢ast, na kterou s nim bude uzavirana smlouva. Nesplnéni této
povinnosti se povazuje za neposkytnuti soucinnosti k uzavreni smlouvy ve smyslu
ustanoveni § 82 odst. 4 ZVZ.

6.4.5. Dodavatel zapsany v seznamu kvalifikovanych dodavateld mdze prokdzat splnéni
zakladnich kvalifika¢nich pfedpokladd dle 8 53 ZVZ v plném rozsahu a profesnich
kvalifikacnich prfedpokladd dle 8 54 ZVZ v rozsahu ve vypisu uvedeném vypisem ze
seznamu kvalifikovanych dodavateld ne star§im nez 90 dnd.

6.4.6. Dodavatel mdze prokazat splnéni kvalifikace certifikatem vydanym v ramci systému
certifikovanych dodavateld, ktery obsahuje nalezitosti uvedené v § 139 ZVZ. Tento
certifikat nahrazuje prokazani splnéni kvalifikace v rozsahu v ném uvedenych udajd.

6.4.7. Pokud neni dodavatel schopen prokazat spinéni urcité ¢asti kvalifikace vymezené
zadavatelem podle § 50 odst. 1 pism. b) a d) ZVZ v plném rozsahu, je opravnén
spinéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu prokézat prostfednictvim subdodavatele.
Dodavatel je v takovém pripadé povinen vefejnému zadavateli predloZit:

- doklady prokazujici splnéni zakladniho kvalifikacniho prfedpokladu podle § 53
odst. 1 pism. j) subdodavatelem;

- profesniho kvalifikacniho prfedpokladu podle § 54 pism. a) subdodavatelem;

- smlouvu uzavienou se subdodavatelem, z niZz vyplyvad zavazek subdodavatele
k poskytnuti véci ¢ prav, s nimiz bude dodavatel opravnén disponovat v ramci
plnéni verejné zakazky, a to alespori v rozsahu, v jakém subdodavatel prokazal
spinéni kvalifikace podle 8 50 odst. 1 pism. b) az d).

6.4.8. Dodavatel neni opravnén prostfednictvim subdodavatele prokazat spinéni kvalifikace
podle § 54 pism. a) ZVZ.

6.4.9. Ma-li byt pfedmét zakazky plnén nékolika dodavateli spolecné a za timto Ucelem

podavaji spole¢nou nabidku, musi kazdy =z nich prokazat splnéni zakladnich
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kvalifikacnich pfedpokladd dle § 50 odst. 1 pism. a) ZVZ a profesniho kvalifikacniho
pfedpokladu podle § 54 pism. a) ZVZ v plném rozsahu. Dalsi kvalifika¢ni pfedpoklady
podle 8§ 50 odst. 1 pism. b) a d) musi prokazat vSichni dodavatelé spolecné, tj.
doklady k prokadzani kvalifikace musi vSichni tito dodavatelé predloZit v
takovém rozsahu, aby bylo mozZno posoudit, zda kvalifikaci v poZzadované Urovni a
rozsahu spolec¢né spliuji, a to s ohledem na pfislusny podil pA plnéni pfedmétu
zakézky.

6.4.10. V pfipadé, Ze ma byt pfedmét verejné zakazky plnén nékolika dodavateli spolecné a
za timto Uc¢elem podavaji spolecnou nabidku, musi zaroveri v nabidce prfedloZit
smlouvu, z niz vyplyva zavazek, Ze vSichni tito dodavatelé budou vdci zadavateli a
jakymkoliv tfetim osobam z jakychkoliv pravnich vztahd vzniklych v souvislosti s
verejnou zakazkou zavazani spolecné a nerozdilné, a to po celou dobu plnéni
verejné zakazky i po dobu trvani jinych zavazkd vyplyvajicich z verfejné zakazky.
Pfislusna smlouva musi rovnéz zfetelné vymezovat, ktery z dodavateld je opravnén
jednat za ostatni Ucastniky ve vécech spojenych s poskytovanim plnéni verfejné
zakazky Ci jeji urcité casti a kterou konkrétni ¢ast pIinéni bude fakticky poskytovat
kazdy z dodavateld.

6.4.11. Nevyplyva-li ze zvlastniho pravniho pfedpisu jinak, prokazuje zahrani¢ni dodavatel
splnéni kvalifikace zpdsobem podle pravniho FAdu platného v zemi jeho sidla, mista
podnikani nebo bydlisté, a to v rozsahu poZzadovaném ZVZ a zadavatelem. Pokud se
podle pravniho 7fadu platného vzemi sidla, mista podnikdni nebo bydlisté
zahrani¢niho dodavatele uréity doklad nevydava, je zahrani¢ni dodavatel povinen
prokazat spinéni takové casti kvalifikace ¢estnym prohlaSenim. Neni-li povinnost, jejiz
splnéni ma byt v ramci kvalifikace prokazano, v zemi sidla, mista podnikani nebo
bydlisté zahrani¢niho dodavatele stanoven, ucini o této skutecnosti cestné
prohlaSeni. Doklady prokazujici splnéni kvalifikace predklada zahrani¢ni dodavatel
v plvodnim jazyce s pfipojenim jejich Ufedné ovéfeného prekladu do ¢eského jazyka,
pokud zadavatel v zadavacich podminkdch nebo mezinarodni smlouva, kterou je
Ceska republika vazana, nestanovi jinak; to plati i v pfipadé, prokazuje-li spinéni
kvalifikace doklady v jiném neZz cZeském jazyce dodavatel se sidlem, mistem
podnikani nebo mistem trvalého pobytu na Gzemi Ceské republiky.

6.4.12. Dojde-li do doby rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky k jakékoliv zméné
v kvalifikaci dodavatele, ktera by jinak znamenala nesplnéni kvalifikace podle § 60
ZVZ, je dodavatel povinen nejpozdéji do 7 dnd tuto skutecnost zadavateli pisemné
oznamit a soucasné predlozit potfebné dokumenty prokazujici splnéni kvalifikace
v plném rozsahu. Tato povinnost se vztahuje obdobné na uchazece, se kterym bude
v souladu s § 81 ZVZ mozné uzaviit smlouvu, a to do az do doby uzavreni této
smlouvy. V takovém pfipadé musi uchaze¢, snimz zadavatel uzavird smlouvu,
predlozit potfebné dokumenty prokazujici splnéni kvalifikace v plném rozsahu
nejpozdéji p/i uzavreni smlouvy.

6.4.13. Dodavatel, ktery nesplini kvalifikaci v pozadovaném rozsahu, musi byt zadavatelem
podle § 60 ZVZ z ucasti v zadavacim fizeni vyloucen.

6.4.14. Dodavatel, ktery pfedlozi k prokdzani spinéni kvalifikace informace nebo doklady,
které neodpovidaji skutecnosti a mély nebo mohly mit vliv na posouzeni kvalifikace
dodavatele vtomto zadavacim fizeni se dopousti spravniho deliktu, za ktery mdze
byt uloZena pokuta az do 10 mil. K¢ a zdkaz plnéni verejnych zakdzek na dobu 3 let.
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VII. SEZNAM SUBDODAVATEL U

7.1. Zadavatel si vyhrazuje poZadavek, nasledujiciho omezeni subdodavateld v rdmci
jednotlivych Casti této zakazky:

7.1.1. éast A — zadavatel nepfipousti plnéni této C¢asti zakdzky prostfednictvim
subdodavateld;

7.1.2. ¢ast B — zadavatel neomezuje vécny podil subdodavatelll na plnéni ¢asti B zakazky.

7.2. 'V pfipadé, Ze jinou ¢ast zakazky uchazec zamysli zadat subdodavateli, dolozi ve své
nabidce Prehled subdodavatel G, ve kterém uvede zakladni informace o
subdodavateli (nazev, sidlo, IC atd.) a informaci o tom, jakou &ast predmétu zakazky
ma subdodavatel plnit. K uvedeni vy3e uvedeného uchaze¢ vyuZije PrFilohu &. 4 této
ZD (Pfehled subdodavatelu).

7.3. U subdodavatelu, prostfednictvim kterych prokazuje uchaze& néktery z kvalifikacnich
pfedpokladl, musi uchaze¢ do nabidky dolozit smlouvu o budouci spolupréaci — viz
pfedchozi Clanek ZD. Takovy subdodavatel se musi skute¢né na plnéni vefejné
zakazky podilet v rozsahu uvedeném v pfedmétné smlouvé.

7.4. Zména subdodavatele a rozsahu jeho pInéni je pfed uzavifenim smlouvy i v prab&hu
pInéni dila moZna pouze po pisemném souhlasu zadavatele. Zména subdodavatele,
prostfednictvim kterého byla prokazana kvalifikace, je v prabéhu plnéni dila mozna
pouze v dusledku objektivné nepfedvidatelnych skute¢nosti a za predpokladu, Ze
nahradni subdodavatel prokaze splnéni kvalifikace ve shodném rozsahu jako
subdodavatel pGvodni.

7.5. Vpfipadé, Ze uchaze¢ nem& v umyslu zadat Zadnou Cast predmétu zakazky

subdodavateli, pfedlozi v nabidce prohlaSeni, Ze cely p Fedmét zakazky bude
realizovat prostfednictvim vlastnich zaméstnancu.

VIII. ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKOVE CENY

8.1. Dodavatel stanovi nabidkovou cenu jako celkovou cenu za vymezeny p Fedmét
zakédzky v souladu s touto ZD, a to absolutni €&astkou v €eské méné. Nabidkova
cena bude uvedena v ¢lenéni: nabidkova cena bez DPH, samostatné vycislené DPH
platné v Ceské republice ke dni podani nabidky a nabidkova cena véetné DPH.

8.2.  Neni-li uchaze¢ registrovanym platcem DPH, potom tuto daf nemusi vycislit a
skuteCnost, Ze neni platcem vyslovné uvede v nabidce. Zadavatel konstatuje, Ze
takto stanovena nabidkova cena bude posuzovana jako by v sobé DPH zahrnovala.
V pfipadé, Ze by se vSak uchaze¢ stal pladtcem DPH po podani nabidky nebo
v pribéhu realizace predmétu vefejné zakazky, nebude ze strany zadavatele
v takovém pfipadé akceptovan narok na zvySeni ceny z titulu DPH.

8.3. Nabidkova cena musi byt zpracovana v ¢lenéni dle Formulafe pro zpracovani
nabidkové ceny, ktery je pfilohou €. 4 této ZD. VSechny polozky k ocen éni musi
byt uchaze €éem vypln ény, jakékoliv zédsahy do struktury formula Fe jsou
nepFipustné.

8.4. Vramci formulafe pro zpracovani nabidkové ceny pro €ast B této zakazky bude
poloZka ,Provozni néklady“ ocenéna fixni €astkou ve vysi 120.000,- K & bez DPH za
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8.5.

8.6.
8.7.1.

8.7.2.

8.7.
8.7.1.

8.7.2.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

4 roky plnéni zakazky. V pfipadé nedodrZzeni vy3e uvedeného pozadavku
zadavatele se stane nabidka takového uchazele neporovnatelna s nabidkami
ostatnich uchaze€l a uchaze¢ bude vylouéen z dalSi Ucasti vtomto zadavacim
fizeni.

Cena za realizaci zakazky musi zahrnovat vSechny &innosti, které budou vykonavany
v ramci zavadéni procesniho a projektového fizeni a které jsou specifikovany v €l. I
této ZD. Dale musi byt v cené zahrnuty téZ veSkeré ostatni néklady, které vyvstanou
s realizaci a prub&éhem pInéni zakéazky. Soucésti nabidkové ceny jsou naklady na
zpracovani vzdélavacich materialli, véetné jejich kopirovani, naklady na telefonni
hovory a postovné, naklady na cestovné, persondlni, mzdové a rezijni naklady a
ostatni naklady nezbytné pro fadny prabéh pinéni pfedmétu zakazky. VSechny tyto
naklady musi byt zahrnuty i ve vySe uvedeném Formulafi.

Podminky pro p fekro éeni resp. snizeni nabidkové ceny

Nabidkova cena nesmi byt ménéna v souvislosti s inflaci ¢eské mény, hodnotou
kursu Ceské meény vac&i zahraniénim ménam ¢&i jingmi faktory s vlivem na ménovy
kurs, stabilitu mény nebo cla.

Nabidkova cena v€etné DPH muze byt ménéna v souvislosti se zménou DPH.

Platebni podminky

Platby budou provadény v Ceské méné na zakladé pfislusného darfiového dokladu
(faktury) vystaveného vybranym dodavatelem. Podrobné jsou platebni podminky
vymezeny v navrzich smluv, které jsou pfilohou této zadavaci dokumentace.

Veskeré faktury - darové doklady musi obsahovat néalezitosti dafiového dokladu dle
828, odst. 2 zakona 235/2004 Sbh., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. V
pfipadé, Ze ucetni doklady nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je zadavatel
opravnén zaslat je ve lhaté splatnosti zpét vybranému dodavateli k doplnéni, aniz se
tak dostane do prodleni se splatnosti; |hdta splatnosti pocind béZet znovu od
opétovného zaslani nalezité doplnénych ¢i opravenych doklada.

OBCHODNIi PODMINKY

Uchaze€ jako soudast nabidky pfedloZi navrh smlouvy o realizaci zakazky , ktery
musi obsahovat veSkeré obchodni podminky dle pfilohy €. 5 &i 6 a 7 této ZD.

Uchaze€ do obchodnich podminek doplni Gdaje nezbytné pro vznik navrhu smlouvy
(zejména vlastni identifikaci a nabidkovou cenu a popfipadé dalSi Udaje) a takto
doplInéné obchodni podminky predlozi jako svUj navrh smlouvy.

Obchodni podminky vymezuji budouci ramec smluvniho vztahu. Nabidka uchazece
(nabidkou se ve smyslu § 68 odst. 2 ZVZ rozumi navrh smlouvy pFedlozeny
uchaze€em ve zjednoduSeném podlimitnim Fizeni) musi respektovat stanovené
obchodni podminky a v Zadné &asti nesmi obsahovat ustanoveni, které by bylo
v rozporu s obchodnimi podminkami a které by znevyhodnovalo zadavatele.

V pfipadé nejasnosti v obsahu obchodnich podminek ma uchaze€¢ moznost si tyto
nejasnosti vyjasnit jeSté v pribéhu lhuty pro podani nabidek zplsobem a ve lhuté
stanovené v ustanoveni § 49 ZVZ.
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9.5. Navrh smlouvy obsaZzeny v nabidce musi byt ze s trany uchaze €e podepsan
statutarnim orgdnem nebo osobou k tomu statutarnim organem zmocn €énou
v souladu se zp Gsobem jednani jménem uchaze ¢&e; original ¢i Ufedné ovéfena
kopie zmocnéni musi byt v takovém pfipadé soucasti navrhu smlouvy uchazece.
PredloZeni nepodepsaného navrhu smlouvy neni p  FedloZzenim Fadného navrhu
poZadované smlouvy a nabidka uchaze ¢&e je vtakovém p fipadé neuplna a
zadavatel vylou €i takového uchaze €e z dalSi U €asti v zadavacim Fizeni.

9.6. Uchaze¢ musi v ndvrhu smlouvy akceptovat, vedle poZadavku zadavatele uvedenych
v této zadavaci dokumentaci, ustanoveni ZVZ, obchodniho zékoniku a dalSich
pravnich pfedpisu, které se vztahuji k plnéni této vefejné zakazky.

X. ZPUSOB HODNOCENI NABIDEK

VSechny v fadné [haté doru¢ené nabidky, které budou podany kvalifikovanymi uchazedéi a
budou zpracovany v souladu se zadavacimi podminkami, budou posouzeny a hodnoceny.

Hodnoceni nabidek bude provadéno pro kazdou ¢&ast predmeétu zakadzky samostatn é

e

x v s

XI. DATUM, CAS A MiISTO OTEVIRANI OBALEK S NABIDKAMI

Otevirani obalek se uskute¢ni dne 04. 05. 2012 v 10:00 hodin_na adrese spole¢nosti
Compet Consult s.r.o., Trzni nAmésti 876/11, 460 01 Liberec 1, v jednaci mistnosti.

Otevirdni obalek s nabidkami se mohou, kromé& zadavatele, poradenské spolecnosti
(povéfena osoba) a komise pro otevirani obdlek, zu&astnit rovnéz uchazedi, ktefi podali
nabidku (max. 1 z&stupce za jednoho uchazece).

XIl. LHUTA A ZPUSOB PODANI A ZPRACOVANI NABIDEK

Lhidta pro podani nabidek byla stanovena vsouladu s § 39 ZVZ a kon&i dnem
04. 05. 2012 v 10:00 hodin.

Mistem pro podani nabidky je Compet Consult s.r.o., Trzni ndm ésti 876/11, 460 01
Liberec. Nabidky je mozno podat osobné v pracovnich dnech od 07:00 do 15:00 hod., nebo
zaslat na vy3e uvedenou adresu zadavatele tak, aby nabidky byly zadavateli doruceny
nejpozdéji do konce Ihity k podani nabidek. Nabidky podané po uplynuti Ihuty pro podani
nabidek komise neotvira.

Nabidka bude pfedana ve dvou pisemnych vyhotovenich - v jednom origindle a jedné
kopii, a vjednom elektronickém vyhotoveni ve formatu MS WORD, MS EXCEL, PDF.
VSechna vyhotoveni nabidky budou zadavateli doru¢ena v jedné uzaviené obalce oznacené
nazvem zakazky v éetné ozna€eni €asti, na kterou je nabidka podana a heslem
LZADAVACI RIZENI - NEOTVIRAT“. Na obélce bude rovné? uvedena adresa, na niz je
moZzné zaslat oznameni o pozdnim doru€eni nabidky dle 8 71 odst. 6 ZVZ.
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Nabidka bude zpracovana dle formélnich, technickych a smluvnich pozadavk( zadavatele
uvedenych v této zadavaci dokumentaci. Nabidka i veSkeré dal3i doklady poZadované ZVZ a
zadavacimi podminkami, musi byt pfedloZzeny v €eském jazyce, pokud jsou vydany
v jiném jazyce, musi byt p FedlozZen jejich U Fedné ovéreny preklad do €éeského jazyka .

Origindl nabidky bude oznacen jako ,original* a kopie nabidky bude oznaena jako
.Kopie“. Kopie nabidky musi byt Uplnou kopii originalni nabidky. Elektronické vyhotoveni
nabidky bude obsahovat pouze nabidkovou ¢&ast (titulni list, navrh smlouvy, cenovou
nabidku, seznam ¢len(l realizaéniho tymu, pfehled subdodavatel(). V pfipadé rozporu se mé
za rozhoduijici originalni vyhotoveni nabidky.

V pfipadé, Ze uchaze€& poda nabidku na ob_é €asti_zarove n, muze podat jedinou
komplexni nabidku roz é€lenénou dle jednotlivych  ¢€asti pfedmétu pln éni (Cast A —
Korporatni a procesni fizeni; Cast B - Poskytnuti SW n&stroje pro tvorbu a spravu
procesniho modelu v&etné zajisténi provozu této sluzby v ramci produktivniho provozu).
V takovém p Fipadé plati, ze €estné prohlaseni o spin éni kvalifikace dle § 62 odst. 3
ZVZ muze byt doloZeno pouze v jednom vyhotoveni a ostatni doklady budou doloZeny

pro kazdou €ast samostatn &, tj. Titulni list; Navrh(y) smlouvy; Cenové formul are, a
pfipadny Seznam €len realiza €éniho tymu €i Pfehled subdodavatel .

Nabidka musi byt datovana a na ,titulnim listu* podepsana uchazeCem, resp. osobou
opravnénou k zastupovani statutarniho organu uchazece v souladu se zpusobem
podepisovani za spole¢nost uvedeném v obchodnim rejstfiku, pfip. osobou zmocnhénou
k takovému udkonu, vtakovém pfipadé doloZi uchaze¢ v nabidce original nebo ufedné
ovérenou kopii plné moci.

UchazeCi podaji kazdou svou nabidku s jednotlivé ocislovanymi listy (v€éetné dokladd
k prokazani kvalifikace) zabezpe€enymi vhodnym zplsobem proti manipulaci. Pokud
nabidka bude obsahovat nepovinné pfilohy (fotografie, prospekty a dalSi materialy), pak tyto
pfilohy budou neoddélitelné zarazeny az na konci za vlastni nabidkou uchazece.

PoZaduje-li uchaze¢, aby mu byly pisemnosti dodavany na jinou adresu, nez je sidlo
uvedené v opravnéni k podnikani nebo obchodnim rejstfiku, je povinen tuto adresu, telefon,
fax, kontaktni osoby a dalSi identifikaCni Udaje uvést na ,titulnim listu” své nabidky. Nebude-li
na této adrese doporucena zasilka uchazeCem pfevzata, bude pfesto povaZzovana za
dorucenou.

X, CLENENI NABIDKY

Zadavatel doporu €uje p fredlozit nabidky v tomto jednotném  élenéni:

A. Titulni list nabidky , obsahuijici identifikaéni Udaje o uchazedi, celkovou nabidkovou
cenu, prohlaSeni uchazece.

B. Obsah nabidky s uvedenim nazvu jednotlivych kapitol v€éetné pfiloh, Cisel listl a
celkového poctu listd v nabidce.

C. Doklad prokazujici zp tGsob podepisovani za uchaze ¢&e (vypis z OR, plna moc,
podpisovy vzor apod.)

D. Doklady k prokazani kvalifikace dle § 62 odst. 3 ZVZ

Doklady dle § 68 odst. 3 ZVZ (Cestné prohlaseni dle pfilohy &. 2 této ZD)

F. Navrh(y) smlouvy o realizaci p Fedmétu zakéazky (doloZen(y) pro tu &ast VR, pro
kterou uchaze¢ podava nabidku, dle pfiloh této ZD)

m
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G. Specifikace p fedmétu pln éni (doloZeno pro tu ast VR, pro kterou uchazeé podava
nabidku a v souladu s podminkami uvedenymi v ¢l. 11l této ZD)

Cenova nabidka — ocenény poloZzkovy rozpocet (dle pfilohy &. 3 této ZD)
Seznam €lenu realiza éniho tymu (dolozen pro ¢ast A)

Prehled subdodavatel G (dolozen pro ¢ast B)

Prilohy (nepovinné).

eI

ZADAVACI LH UTA

Zadavaci Ihuta zacina bézet okamzikem skonc&eni Ihity pro podani nabidek. Zadavaci lhuta
€ini 60 kalenda Fnich dni.

Uchazec€ je svou nabidkou vazan do konce zadavaci Ihaty, resp. do dne doru¢eni oznameni
zadavatele o vybéru nejvhodnéjSi nabidky. Zadavaci |hGta se prodluzuje uchazecum
umisténym na prvnich tfech mistech v pofadi az do doby uzavieni smlouvy nebo pfipadného
zruSeni zad4vaciho Fizeni.

Jsou-li podany namitky nebo navrh na prezkoumani ukonl zadavatele zadavaci lhata nebézi
a posouva se v souladu s 8§ 43 odst. 4 a5 ZVZ.

PISEMNE DOTAZY, PROHLIDKA MISTA PLN ENi

15.1. Pisemné dotazy

Pokud bude zdjemce poZadovat dopl nujici informace nebo vysvétleni, zaSle své dotazy
pisemnou formou (poStou, faxem nebo e-mailem) na adresu poradce zadavatele Compet
Consult s.r.0., Trzni namésti 876/11, 460 01 Liberec, telefon, fax: +420 481 030 368, e-mail:
competconsult@competconsult.cz. Pisemna Zadost o dodate éné informace musi byt
doru éena nejpozd &ji 5 pracovnich dn G pfed uplynutim lh Gty pro podani nabidek.
Odpovédi na dotazy jednotlivych zajemct budou v zadkonném terminu zaslany pisemné (e-
mailem) vzdy vSem zajemcum.

15.2. Prohlidka mista pln éni
Prohlidka mista plnéni se nekona. Misto pInéni je volné pfistupné.

DALSi PODMINKY A VYHRAZENA PRAVA ZADAVATELE

16.1. Dodavatel mize podat v zadavacim fizeni pouze jednu nabidku.

16.2. Dodavatel, ktery podal nabidku v zadavacim Fizeni, nesmi byt soucasné
subdodavatelem jiného dodavatele vtomtéZz zadavacim fizeni. Dodavatel, ktery
nepodal nabidku v zadavacim Fizeni, vSak mdze byt subdodavatelem vice uchazecu
v tomtéZ zadavacim Fizeni. Pokud dodavatel poda vice nabidek samostatné nebo
spole¢né s dalSimi dodavateli, nebo poda nabidku a sou€asné je subdodavatelem
jiného dodavatele vtomtéz zadavacim fizeni, zadavatel vSechny nabidky podané
takovym dodavatelem samostatné ¢i spole¢né s jinymi dodavateli vyFadi.

16.3. Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit, pfip. upfesnit zadavaci podminky.
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16.4. Uchazeci nemaji pravo na thradu nékladu spojenych s G€asti v zadavacim fizeni.

16.5. UchazeC€i nesou veskeré naklady spojené s vypracovanim a podanim nabidky.
Zadavatel v Zaddném pfipadé neponese za takové naklady zodpovédnost, bez ohledu
na prubéh a vysledek zadavaciho fizeni.

16.6. Zadavatel neni opravnén vracet uchazectim jejich nabidky s vyjimkou ukazek nebo
vzorku, které budou vraceny po uzavieni smlouvy nebo zruSeni zadavaciho fizeni.

16.7. Zadavatel si vyhrazuje pravo pred rozhodnutim o pfidéleni zakazky ovéfit pfip.
vyjasnit informace a skute¢nosti deklarované uchazeem v jeho nabidce.

16.8. Zadavatel nepfipousti variantni feSeni.

16.9. Zadavatel si vyhrazuje pravo nerealizovat zakazku v plném rozsahu, &i ji nerealizovat
vubec v zavislosti na pfidélenych finan¢nich prostfedcich.

16.10. Zadavatel si v souladu s 8 60 odst. 2 ZVZ a v souladu s § 76 odst. 6 ZVZ vyhrazuje
pravo rozhodnuti zadavatele o vylou€eni uchazeCe oznamit jeho uvefejnénim na
profilu zadavatele, pficemz v takovém pfipadé se rozhodnuti o vylou€eni uchazece
povazuje za doru¢ené okamzikem uvefrejnéni na profilu zadavatele.

16.11. Zadavatel si v souladu s § 81 odst. 4 ZVZ vyhrazuje pravo do 5 pracovnich dnl po
rozhodnuti zadavatele o vybéru nejvhodnéjsi nabidky uvefejnit oznadmeni o vybéru
nejvhodné&jsi nabidky na profilu zadavatele, pficemz v takovém pfipadé se oznameni
0 vybéru nejvhodnéjsi nabidky povaZuje za doru¢ené vSem dotéenym zajemcum a
vSem dotéenym uchaze¢im okamzikem uverejnéni na profilu zadavatele.

XVII. ZAVERECNA USTANOVENI

17.1. Vefejna zakazka je vypsana v souladu se z. ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

17.2. Vefejna zakazky je Castec¢né financovana z prostfedkd Evropského fondu v ramci
Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost.

17.3. Nesplnéni podminek zadani ¢i neuplnost nabidky je divodem k vyfazeni nabidky
z hodnoceni a vylou¢eni uchazece z dalsi ucasti v zadavacim fizeni.

17.4. Zduavodnéné namitky proti tkonim zadavatele muze podat kterykoliv dodavatel, ktery
ma nebo mél zajem na ziskani této vefejné zakazky a kterému v dusledku
domnélého poruSeni ZVZ ukonem zadavatele hrozi nebo vznikla Ujma na jeho
pravech. Namitky musi stéZovatel v rdmci zjednoduSeného podlimitniho Fizeni
dorucit zadavateli v souladu s § 110 ZVZ nejpozd &ji do 10 dn G ode dne, kdy se o
domnélém poruSeni ZVZ ukonem zadavatele dozvi, nejpozdé&ji vS8ak do uzavieni
smlouvy. Namitky proti zadavacim podminkam musi stéZovatel dorucit zadavateli
nejpozdéji do 5 dnl od skon&eni Ihaty pro podani nabidek.

Otisk uredniho razitka

Za zadavatele:
Bc. Martina Rosenbergova, v.r.
primatorka mésta

-22 -

SR PMle OP:RACNIPROGRAM  PODPORUJEME
evrosiy [ ﬁ LIDSKE ZDROJE VAS| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

4 fond v CR EVROPSKA UNIE




