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Příloha č. 3  - Zadávací dokumentace k veřejné zakázce „Nový systém řídící kontroly pro Statutární město Liberec“

Příloha č. 3

Specifikace provozního SW a HW prostředí

1. Seznam zkratek a pojmů

EIS


– Ekonomický informační systém

MAN 


– Metropolitní síť optických kabelů

LAN 


– Lokální počítačová síť

SML 


– Statutární město Liberec

IS


– Informační systém 

HW


– Hardware – technické vybavení

SAN


– Storage area network 

SW


– Software – programové vybavení
2. Dodávka HW

1.1. Předmětem této veřejné zakázky není dodávka HW a SW uvedeného níže, které je součástí standardního prostředí IS SML.

1.2. Uchazeč ve své nabídce uvede pouze HW a SW, který je nezbytně nutný k provozu nabízeného softwarového nástroje a tento HW a SW není součástí níže uvedeného standardního prostředí IS SML. Uchazeč tento HW a SW započte do nabídkové ceny.
3. Geografické umístění uživatelů IS SML
1.3. Uživatelé IS SML jsou umístěni v budovách Nové radnice, budovy Uran, budovy historické Radnice a budovy Liebiegova vila. Všechny budovy (lokality) jsou aktivně připojeny k MAN Liberec.
4. Infrastruktura MAN a LAN
1.4. Infrastruktura MAN je řešena v topologii kruh, kde páteřní prvky tvoří 3 přepínače CISCO 6500. Tyto prvky jsou umístěny v budově Nová radnice, Krajský úřad a budově Uran.

1.5. Propojení všech budov je realizováno optickým spojem s přenosovou kapacitou minimálně 1 Gbit. Tyto trasy jsou realizovány na vyhrazených vláknech optických kabelů, které jsou v majetku nebo ve správě zadavatele nebo organizace zřízené zadavatelem.
1.6. Ve všech budovách je rozvedena strukturovaná kabeláž:

· Kabely kategorie 5.
· Datové zásuvky vyhrazené pro každé zařízení.
· Jako aktivní prvky v jednotlivých budovách jsou použity switche CISCO s přenosovou kapacitou 10/100 Mbit směrem ke koncovým zařízením (osobním počítačům, tiskárnám, …).
5. Systémová vrstva
1.7. Systémovou vrstvou v kontextu této veřejné zakázky je míněna podpůrná HW a SW vrstva na centrálních zařízeních pro provoz IS SML.
6. Servery
1.8. Servery pro provoz IS SML jsou konfigurovány dle požadavků jednotlivých aplikací. Některé ze serverů jsou vyhrazeny pro jedinou roli v IS SML. Některé méně náročné aplikace s menším počtem uživatelů jsou provozovány na sdílených serverech.

1.9. Ve stávající konfiguraci IS SML jsou provozovány serverové operační systémy pouze společnosti Microsoft. Jedná se o verze MS Windows server 2003 a MS Windows server 2008. Využívá se doména NT s úrovní verze 2003. Zadavatel tedy požaduje, aby nabízený softwarový nástroj byl schopen provozu na operačních systémech od výše zmiňované společnosti. Klientské licence CAL (Windows Server) budou zajištěny zadavatelem.

1.10. Databázové řešení je možné provozovat na platformě MS SQL 2008 či Oracle RAC verze. Zadavatel nepřipouští žádné jiné databázové prostředí nabízeného softwarového nástroje ani jakýkoliv jiný způsob uložení provozních dat nabízeného softwarového nástroje. Licence pro klietský přístup k výše uvedeným databázím bude zajištěn zadavatelem.
1.11. Dále je v IS SML využíván virtualizační nástroj společnosti VMWare verze 4.1.0 a společnosti Microsoft HyperV verze 2008 nebo 2012. Zadavatel požaduje u nabízeného softwarového nástroje plnou kompatibilitu s jedním z výše uvedenýchi virtualizačních nástrojů.

7. Uložiště SAN
1.12. V rámci IS SML je provozován virtualizační nástroj od firmy Falcon Store, který je umístěn ve dvou nezávislých lokalitách a umožňuje virtualizovat jednotlivé diskové luny. Toto řešení zajišťuje vysokou dostupnost i v případě výpadku jedné z lokalit. V rámci IS SML jsou provozovány diskové pole společností IBM a Promise.
8. Koncová zařízení
1.13. Klientská část nabízeného softwarového nástroje musí být schopna plnohodnotného provozu na osobních počítačích s následující konfigurací HW a vyšší:

· Procesor 1,5 GHz

· 512 MB RAM
· HDD 40 GB
· Síťová karta 100 Mbit
1.14. Klientská část nabízeného softwarového nástroje musí být schopna plnohodnotného provozu na osobních počítačích s následující konfigurací SW a vyšší: 
· Operační systém MS Windows XP Professional, MS Windows 7 a 8

· WWW prohlížeč Internet Explorer 8.0 a vyšší nebo Mozilla pro přístup k Internetu/Intranetu.
· Poštovní klient Microsoft Outlook.
· Antivirový program Symantec v aktuální verzi.
· Kancelářský balík Microsoft Office 2003, Microsoft Office 2007 a 2010.

1.15. Tiskárny
· Síťové multifunkční laserové tiskárny KONICA MINOLTA C220, KONICA MINOLTA C203, KYOCERA KM 2560. Tyto multifunkční tiskárny jsou centrálně spravovány nástrojem SafeQ.

· Jako stolní (lokální) tiskárny jsou využívány síťově zapojené tiskárny KYOCERA FS 3900 a KYOCERA FS 1300. Tyto stolní tiskárny jsou centrálně spravovány nástrojem SafeQ.

9. Popis aplikačních systémů provozovaných v prostředí IS SML
V této kapitole jsou stručně popsány aktuálně provozované aplikační systémy v prostředí IS SML. 

9.1. Ekonomický informační systém

Dodavatel:

GORDIC spol. s r. o., Erbenova 4, 586 01 Jihlava
Název aplikace:
GINIS
V současnosti je na SML provozován ekonomický informační systém od společnosti SAP ČR, verze ERP 6.0. Zadavatel předpokládá produktivní provoz tohoto systému po celý rok 2013 včetně uzavření tohoto období.

Zadavatel v současné době realizuje projekt na implementaci nového ekonomického systému (dále také EIS), přičemž jako nejvýhodnější byla vyhodnocena nabídka systému GINIS od společnosti Gordic spol. s r.o. U tohoto projektu se předpokládá vytvoření cílového konceptu EIS v období 04 až 06 2013. Předpokládaný produktivní provoz nového EIS je od 1. 1. 2014. Z tohoto důvodu není prozatím známa přesná specifikace nastavení nového ekonomického systému.
9.2. Spisová služba

Dodavatel:

ICZ, a.s., Na hřebenech II 1718/10, 147 00 Praha

Název aplikace:
eSpis

9.2.1. Uživatelé

S aplikací spisové služby pracují všichni uživatelé IS MML. Klíčovou osobou je vedoucí podatelny. Toto pracoviště je také odpovědné za vnitřní směrnici - spisový a skartační řád. V prostředí IS MML jsou dvě podatelny.

9.2.2. Popis

Agenda spisové služby řeší problematiku evidence došlé a odchozí pošty. Součástí agendy je také: propojení na ISDS, elektronické podepisování písemností (kvalifikovaný zaručený elektronický podpis), zveřejňování na elektronické úřední desce, spisová služba přiděluje čísla jednací ostatním agendám (pohledávkové agendy, stavební úřad, přestupkové řízení, ...). Se současným ekonomickým informačním systémem je spisová služba propojena on-line. V rámci této integrace je řešena likvidace faktur ve svém celém životním cyklu včetně uchovávání obrazů (image) včech dokumentů (dokladů).

Nutnost existence této aplikace je dána zákonem č. 499/2004 Sb. o archivnictví a spisové službě v platném znění. Aktualizace jsou prováděny cca 3 až 4x ročně. Zadavatel předpokládá využívání spisové služby v současném režimu.

9.3. Pohledávkové agendy

Dodavatel:

Marbes Consulting, s.r.o., Brojova 16, 326 00 Plzeň

Název aplikace:
PROXIO
9.3.1. Uživatelé

Odbor ekonomiky a majetku.
9.3.2. Popis

Agendio je prakticky nadstavbou ekonomického informačního systému v oblasti pohledávkových agend (komunální odpad, VHP, přestupky, apod.). Aplikace Agendio kompletně řeší evidenční nadstavbu pohledávkových agend a poskytuje účetní doklady pro ekonomický systém.
Prostřednictvím systému PROXIO je realizováno propojení okolních systémů IS SML (Stavební úřad, Přestupky, Drážní úřad, Silniční úřad, apod.) na informační systém základním registrů.
V této oblasti pohledávkových agend jsou časté změny vyvolané změnami místních vyhlášek či legislativy. Aktualizace cca 3x ročně.

9.4. Evidence nemovitých objektů

Dodavatel:

Marbes Consulting, s.r.o., Brojova 16 326 00 Plzeň

Název aplikace:
ENO

9.4.1. Uživatelé

Odbor ekonomiky a majetku případně také ostatní odbory mající ve své odpovědnosti správu majetku města Liberce.

9.4.2. Popis

ENO je prakticky nadstavbou ekonomického systému v oblasti majetku města Liberce zapsaného v katastru nemovitostí. Aplikace ENO řeší evidenční nadstavbu vybraných druhů majetku a poskytuje účetní doklady pro ekonomický systém.

Aktualizace cca 3x ročně.

9.5. Domovní evidenční systém

Dodavatel:

Tom Computer, s.r.o., Sládkova 3, 170 00, Praha 7

Název aplikace:
iDES, DES

9.5.1. Uživatelé

Odbor humanitní, Odbor ekonomiky a majetku, Městský obvod Liberec – Vratislavice nad Nisou

9.5.2. Popis

Agenda domovního evidenčního systému zajišťujě správu bytů a nebytových prostor. Agenda zajišťuje evidenční i finanční (účetní) oblast této oblasti.

Domovní evidenční systém je v současnosti propojen na ekonomický systém off-line. Data se předávají formou dávky. Účetní data jsou do ekonomického systému importována kumulovaně, není tedy možno v ekonomickém systému pracovat s detailními účetními záznamy.

V prostředí Statutárního města Liberce je používána verze iDES, v prostředí Městského obvodu Liberec – Vratislavice nad Nisou je používána verze DES.

9.6. Mzdová agenda

Dodavatel:

Flux, s.r.o., Musílkova 167/13, 150 00 Praha 5

Název aplikace:
FluxPAM

9.6.1. Uživatelé

Odbor kancelář tajemníka.

9.6.2. Popis


FluxPAM je samostaná aplikace řešící mzdovou agendu města Liberce. FluxPAM je s ekonomickým systémem v současné době propojen off-line. Data se předávají formou dávky hromadných platebních příkazů pro elektronické bankovnictví. Účetní doklady jsou do ekonomického systému vkládány ručně.

9.7. Personalistika
Dodavatel:

Flux, s.r.o., Musílkova 167/13, 150 00 Praha 5

Název aplikace:
FluxPAM

9.7.1. Uživatelé

Odbor kancelář tajemníka.

9.7.2. Popis


FluxPAM je samostaná aplikace řešící personální agendu města Liberce. FluxPAM v oblasti personalistiky. V současné době není v prostředí SML nasazena. Zadavatel předpokládá nasazení tohoto mudulu v průběhu roku 2013. Tento modul by měl nahradit stávající personální agendu vedenou v systému SAP ERP 6.0.

9.8. Příruční pokladny

Dodavatel:

Tetronik, v.d., Prokopa Holého 183, Terezín 411 55

Název aplikace:
Příruční pokladny

9.8.1. Uživatelé


Všichni uživatelé pracující s hotovostí.

9.8.2. Popis

Aplikace příručních pokladen je součástí aplikace vyvolávacího systému. V rámci této aplikace je řešena funkcionalita příručních pokladen - výběr správních poplatků (odbor dopravy, správní a živnostenský odbor, …). Uživatelé vybírají správní poplatky do příručních pokladen. Z těchto příručních pokladen je celková hotovost odevzdávána do účetních pokladen (přepážky v budově nové budovy magistrátu). Tyto účetní pokladny jsou součástí stávajícího ekonomického systému.

9.9. Elektronické bankovnictví – Internetbanking
Dodavatel:

Komerční banka a.s., Česká spořitelna a.s., VÚB, a.s., ČNB

Název aplikace:
Internetbanking

9.9.1. Uživatelé

Odbor ekonomiky a majetku, Městský obvod Liberec – Vratislavice nad Nisou

9.9.2. Popis


Elektronické bankovnictví je určeno k přenosu elektronických platebních příkazů do bankovního ústavu a zpětně ke stažení elektronických bankovních výpisů.

9.10. Informační systém základních registrů

Dodavatel:

Správa základní registrů, Na Vápence 14, 130 00 Praha 3

Název aplikace:
Informační systém základních registrů

9.10.1. Uživatelé


Všichni uživatelé.

9.10.2. Popis

Správa základních registrů (SZR) vznikla zákonem o základních registrech č. 111/2009 Sb. SZR se zabývá zajišťováním provozu Informačního systému základních registrů (ISZR) a jeho bezpečnosti, realizací vazeb mezi jednotlivými základními registry prostřednictvím ISZR a mezi jednotlivými základními registry a agendovými informačními systémy prostřednictvím﻿ ISZR. Zajištuje zpřístupnění referenčních údajů v rozsahu oprávnění obsažených v Registru práv a povinností. Vede záznamy o událostech souvisejících s provozováním ISZR. ﻿
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